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CARACTERISTICAS DO JORNALISMO NO CENARIO ATUAL:
PROPOSTA DE DISCUSSAO NA DISCIPLINA DE

DEONTOLOGIA DO JORNALISMO
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RESUMO

Este artigo tem como objetivo levantar pontos de discussao sobre o cenario atual do Jornalismo,
sao eles: i) convergéncia, tecnologias e audiéncia ativa; ii) crise dos modelos publicitarios da
imprensa noticiosa; iii) crise da profissdo; iv) perfil multitarefas e multifungdes; v) a
convergéncia e o fim das linguagens especializadas; vi) mudancas nas diretrizes curriculares; vii)
a internet e o deserto de noticias e viii) noticias falsas, descredibilidade e literacia midiatica. Tais
pontos, apresentados de maneira resumida neste artigo a partir de relatdrios, pesquisas e
importantes obras da area, foram utilizados em sala de aula a fim de suscitar debates entre os
alunos do segundo ano do curso de Jornalismo da Unesp/Bauru, na disciplina de Deontologia
do Jornalismo. As discussoes propostas nao se findam neste artigo, pelo contrario, tém como
intuito provocar discussoes e atualiza¢Ges sobre o cenario experimentado pelos profissionais.
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INTRODUCAO
A imprensa jornalistica do século XIX marcou, em diferentes continentes,

o desenvolvimento gradual de um sistema urbano de producao periodica e
abrangente de comunicacdo noticiosa impressa em jornais e revistas,
publicacdes cujas fontes principais de sustentacdo econémica vinham da venda
de anuncios feitos pela publicidade, que desde o inicio da comunicacido de
massa, foi uma das areas estratégicas para consolidar os negocios midiaticos.
Assim, a parceria jornalismo/publicidade tornou-se, em poucas décadas,
uma das ferramentas mais prestigiadas e eficientes para a divulgacao e venda de

bens cotidiano de consumo, uma atividade de producdo intelectual e de
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interlocugdo publica, que correspondia ao desenvolvimento industrial sempre
mais capaz de produzir quantidades e variedades de mercadorias nunca vistas
antes, que demandam sistemas comerciais abrangentes para estimular novos
mercados internos e externos.

O progresso do jornalismo e da publicidade impulsionou as novas
modalidades de comércio e de servicos para as crescentes populacoes urbanas e
ajudou a expandir novas rotas mercantes e a criar novos mercados mundiais.
Ambos revelaram-se potentes ferramentas de inducao produtiva e econémica,
de producao informativa e cultural-ideologica e politica, que ajudam criar e
consolidar as sociedades “liberais-democraticas” na Europa e na América do
Norte, um modelo econdmico e politico-ideoldgico que se tornaria
predominante em todo o mundo ocidental, ao longo do século passado.

Durante o século XX, com o desenvolvimento da radiodifusao durante a
década de 1920, da televisao a partir dos anos 1950 e, por ultimo, da internet, ja
na virada de século e de milénio, houve notavel evolucao da comunicacao de
massa, no sentido literal do termo, superando definitivamente a imprensa como
ferramenta publicitaria e de formagdo de opinido publica. Ou seja, a
comunicacao sonora e audiovisual projetou para as grandes massas
populacionais analfabetas, ou isoladas geograficamente, que permaneciam
excluidas do universo moderno, todas as possibilidades mercantilizadas de
“bens culturais”, uma nova categoria subjetiva que instigou o crescente
consumo simbdlico entre as populacées urbanas e rurais, que se entregaram
sem resisténcias ao ideario modernizador e urbanizador.

As industrias culturais do século passado progrediram com a evolucao da
fotografia, da fonografia e do cinema, primeiramente mudo e em branco e preto,
depois sonoro e colorido. A radiodifusao propiciou as primeiras experiéncias de
jornalismo eletronico, um modelo de informacao sonora e audiovisual que
alcancou todos os excluidos da cultura e das informacoes escritas. O jornalismo
eletrénico inaugura a comunicagao em tempo real, viabiliza a apuracao, a edicao
e a difusao noticiosa em diversos veiculos e plataformas midiaticas utilizando

linguagens escrita, sonora, audiovisual e, a partir da convergéncia de
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tecnologias, plataformas e linguagens, cada vez mais transmidiaticas. As formas
pervasivas de comunicacdo com as quais convivemos nas redes sociais, sao
derivadas dos antigos arranjos profissionais e técnicos desenvolvidos desde o
inicio da segunda revolugao industrial.

A partir deste contexto, foram propostos 8 pontos de discussao sobre o
cenario atual do Jornalismo, a fim de abordar cada um deles, com os estudantes
da disciplina de Deontologia do Jornalismo da Unesp/Bauru, a partir de
pesquisas e relatorios, autores da area e os c6digos deontoldgicos da profissao.
Os temas propostos e discutidos sdo: i) convergéncia, tecnologias e audiéncia
ativa; ii) a crise dos modelos publicitarios da imprensa noticiosa; iii) a crise da
profissao; iv) perfil multitarefas e multifuncoes; v) a convergéncia e o fim das
linguagens especializadas; vi) mudancas nas diretrizes curriculares; vii) a
internet e o deserto de noticias e viii) noticias falsas, descredibilidade e literacia

midiatica.

Convergéncia, Tecnologias e audiéncia ativa

De acordo com Scolari (2008, p. 97) estamos diante de um novo
paradigma da comunicacao, em que a realidade nos apresenta usuéarios ativos,
novos formatos e linguagens e formas coletivas de geracao de saber. Neste
contexto, “o usuario pode escolher entre diferentes contetidos, manipula-los,
reproduzi-los, retransmiti-los e regular seu tempo de consumo”,
transformando-se, assim, em audiéncia ativa.

Para o autor (2008, p. 96), no contexto de contraposicao entre a web 1.0
e a web 2.0, “a informacdo sempre é selecionada ou buscada, nunca
simplesmente recebida”, exigindo, assim, uma posi¢do mais ativa e autonoma
dos usuarios. Scolari afirma que “os novos meios exigem diferentes niveis de
atividade a diferentes usuarios (nao todos dispostos a interagir da mesma
maneira)” (SCOLARI, 2008, p. 96).

No contexto de convergéncia dos meios, cultura participativa e
inteligéncia coletiva, propostos por Jenkins (2015), é preciso considerar o fluxo

de contetidos a partir de maltiplas plataformas de midia e o comportamento

[JABE]  €CQ ... Nbw JORNALISMO | ENEN



4

NTRO NACIONAL

ﬁ JORNALISMO | @A

O { ROFESSORES ) e
1 Q° e el GABED 8¢

migratério dos puablicos dos veiculos de comunicacdo. Neste novo contexto, a
circulacdo de contetidos depende da participacdo ativa dos usuéarios
(LEVINSON, 2009). A figura do consumidor cede espaco a figura do usuario
dos meios de comunicacao. Neste sentido, é importante ressaltar os conceitos
cunhados por Levinson ao revisitar obras de McLuhan (1994), buscando a
compreensao dos novos meios e da midia como um meio de entender a
sociedade.

Para Levinson (2003), todo consumidor pode também ser produtor de
conteddo, dai o conceito de “prosumer”. O que ficou ainda mais comum a partir
da cultura do compartilhamento e o conceito de propagabilidade, cunhado por
Jenkins, Green e Ford, em seu livro Cultura da Conexao (2015).

As mudancas provocadas a partir do desenvolvimento de tecnologias
digitais e a convergéncia dos meios tém impactado a maneira como os cidadaos
fazem uso dos meios de comunicaciao e evidenciado que o fenomeno da
convergéncia representa mais do que uma mudanca nas tecnologias de

consumo:

A convergéncia das midias é mais do que apenas uma
mudanca tecnologica. A convergéncia altera a relacao
entre tecnologias existentes, industrias, mercados, géneros
e publicos. A convergéncia altera a logica pela qual a
industria midiatica opera e pela qual os consumidores
processam a noticia e o entretenimento [...] A
convergéncia refere-se a um processo, nao a um ponto
final. (JENKINS, 2008, p. 43).
A convergéncia e o amplo acesso as tecnologias nao modificaram apenas
a relacdo entre produtores e consumidores de informacdo, mas também tem

reflexos na atuacgao profissional, como vemos a seguir.

A crise dos modelos publicitarios da imprensa noticiosa

Desde a digitalizacio e a convergéncia, os veiculos continuaram a
produzir contetidos, conseguiram ampliar a abrangéncia e a audiéncia, mas
foram as plataformas e os oligopdlios multinacionais que passaram a faturar

com a publicidade nas noticias e reportagens e com a venda dos dados privados
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extraidos ilegalmente do publico. A promessa da proliferacao de vozes (e de
veiculos midiaticos) e a democratizacao do acesso as informacoes é barrada
pelos oligopdlios multinacionais, que mantém sua predominancia no grande
mercado de noticias.

A internet manifesta paradoxos e contradicoes tipicos do sistema
capitalista. E uma plataforma multimididtica com alcance mundial, que
apresenta por um lado um potencial dinamizador e emancipador, mas, em outra
medida, reforca e reproduz exclusoes e desigualdades. Isto ocorre porque a
origem do ciberespaco foi decorrente de um campo tecnoldgico estruturado por
oligopdlios economicos e técnico-cientificos, que sdo comandados por atores
internacionais hegemonicos.

Neste sentido, observa-se que

A conglomeracdo do negobcio jornalistico ameaca a
sobrevivéncia da imprensa
enquanto instituicao independente, a medida que o jornalismo
se transforma numa atividade subsidiaria de grandes grupos

empresariais que perseguem
fundamentalmente outros objetivos comerciais (KOVACH;
ROSENSTIEL, 2004, p-
33).

E imprescindivel salientar que os mesmos conglomerados midiaticos que
dominam as plataformas de noticias tradicionais também atraem a maioria dos
usuarios da internet no Brasil. E o tipo de conteiido fornecido por esses
conglomerados permanece essencialmente o mesmo, o que pode ser
confirmado a partir dos dados de que os portais mais acessados pelos jovens
que compoOem a amostra sdo produzidos pelos grandes grupos midiaticos
brasileiros, e também internacionais, que ao publicarem em portugués, tém
aumentado a presenca informativa na internet brasileira.

A digitalizacdo contribuiu para o aumento do fornecimento de noticias,
mas a maioria das fontes produtoras de informacées permanece a mesma, o que
indica que a popularizacio da internet nao contribuiu para reconfigurar a
propriedade, a distribuicao territorial e populacional dos meios de comunicacao

brasileiros. Os principais sites de noticias no Brasil sdo controlados pelos
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mesmos agentes que controlavam a midia no periodo pré-internet, apesar de
haver uma producao de contetido relevante feita atores sociais independentes,
como grupos e movimentos sociais, sindicais, culturais; ou seja, pelos coletivos e

organizacoes da sociedade civil.

A crise da profissao

Cenario marcado pelo enxugamento dos sistemas produtivos dos veiculos
provocados pela informatizacao de muitas funcoes e atividades profissionais. A
precarizacdo é um fenomeno identificado nao sé6 na pratica profissional do
jornalismo, mas também em outras &areas. No caso dos jornalistas,
especificamente, o cenario é marcado pela “pejotizacao” (contrato por meio da
figura da Pessoa Juridica-PJ), a exigéncia do perfil profissional “multitarefas”,
os cortes salariais e regulares ‘passaralhos’ (demissoes em massa de jornalistas),
por exemplo.

Uma das evidéncias da nova realidade da profissao é que o ntimero de
jornalistas contratados como PJ nunca esteve tdo proximo do numero de
profissionais contratados em regime CLT: Os jornalistas que relataram atuar
como empregados registrados correspondem a 36,5%. Os que trabalham como
prestadores de servico (PJ), freelancers ou autonomos somam 31,2%”. Entre os
respondentes da pesquisa, 7,1% estao desempregados.

Apesar do cenario desmotivador, o profissional jornalista esta cada vez
mais qualificado: Mais da metade (51,6%) dos jornalistas sao pos-graduados,
sendo que 41,4% concluiram ao menos uma especializacao, 8,3% tém mestrado
e 1,0% sao doutores3.

Somam a desvalorizacdo da categoria profissional os ataques do governo
em relacdo a categoria profissional, seja a partir de declaracoes pessoais do
presidente ou pela tentativa de desvalorizacdo da categoria com a Medida
Provisoria 905/2019, que previa a criagdo do Contrato de Trabalho Verde e
Amarelo e, entre muitas questoes, extinguia a obrigatoriedade do registro

profissional da categoria.

3 Pesquisa disponivel: https://apexconteudo.com.br/o-perfil-do-jornalista-brasileiro-em-2018/. Acesso em
21 out. 2020.
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A nao obrigatoriedade do registro profissional poderia significar nao sé a
baixa nos salarios e nas condicoes de trabalho, como também poderia impactar
o direito a informacao de qualidade, medida muito questionada ainda mais se
somada ao contexto de fim da obrigatoriedade do diploma para exercicio da
profissao (medida valida desde 2009).

A Federacao Nacional dos Jornalistas (FENAJ) divulgou em junho de
2020 um relatéorio com dados sobre o monitoramento de ataques contra o
jornalismo por parte de Jair Bolsonaro, referentes ao primeiro semestre de
20204. Foram registradas 245 ocorréncias de janeiro a junho de 2020, sendo
211 categorizadas como descredibilizacao da imprensa, 32 ataques pessoais a
jornalistas e 2 ataques contra a FENAJ. Sao quase dez ataques ao trabalho
jornalistico por semana, incluindo declaracoes publicas do presidente em suas
lives publicadas no YouTube, conta pessoal no Twitter, videos de entrevistas
coletivas em frente ao Palacio do Alvorada e transcricoes de discursos e

entrevistas disponibilizadas no portal do Planalto.

Perfil multitarefas e multifuncoes
A popularizacao do acesso as tecnologias digitais tem modificado as
relacoes trabalhistas nas mais diversas areas. No Jornalismo nao poderia ser

diferente:

E possivel observar, principalmente nos tltimos dez anos, que
se, por um lado, os jornalistas tém se beneficiado em seu
cotidiano dos avancos tecnologicos — no que concerne a
execucao de suas
tarefas, seja nas redacoes de jornal e agéncias (online e
impresso), TVs e radios -, por outro tém sofrido
cada vez mais efeitos danosos, intimamente ligados tanto a este
processo de modernizacao quanto a
nova estrutura produtiva com a qual ele se da, experimentando
uma crescente precarizacao do seu
trabalho e uma vertiginosa queda em sua qualidade de vida
(MAGALHAES, 2004, p. 48).

4 Disponivel em: https://fenaj.org.br/presidente-bolsonaro-promove-245-ataques-contra-o-jornalismo-
no-primeiro-semestre/. Acesso em: 24 out. 2020.
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Os jornalistas profissionais da atualidade, sejam os decrescentes quadros
profissionais que ainda mantém trabalho efetivo em alguns veiculos
tradicionais, ou a multidao de profissionais “freelas”, estdo cada vez mais
submetidos as multitarefas e multifuncoes durante o exercicio cotidiano das
atuais rotinas noticiosas, desde o inicio da apuracao informativa, até o instante
posterior a publicacdo de matérias e reportagens nas diversas plataformas
digitais disponiveis para a difusao e o consumo das informacoes jornalisticas.

No atual mercado informativo, os jornalistas que aspiram desenvolver
uma carreira 5.0 sao obrigados a adquirir, por conta propria, um vasto dominio
conceitual, operacional e mercadolégico, que a maioria dos cursos de graduacao
e pos-graduacdo, ainda nao estao aptos para incluir nos curriculos de seus
formandos e, nem mesmo os veiculos que lideram grandes segmentos do atual
mercado nacional se preocupam em oferecer aos profissionais. Assim, os
novatos e veteranos do mercado jornalistico sao frequentemente desafiados a
aprender novos processos que vao desde a pesquisa de pautas e a captacao de
informacoes das fontes dos contetidos jornalisticos, que sao editados nos
formatos e linguagens mais adequados para as publicacoes transmidia, que se
multiplicam pelas plataformas digitais de veiculos independente e tradicionais.

Pressionados pelo argumento de que a insercao tecnoldgica otimiza o
trabalho nas redagoes, tornando-o mais agil e rapido (incluindo neste rol,
necessariamente, as etapas de producao da noticia: apuracao, redacao e edicao
de textos), empresas reduzem custos com corte de pessoal e sob o pretexto de
que a tecnologia torna a empresa menos estratificada e possibilita a reducao da
quantidade de tarefas envolvidas no processo de producao da noticia.

Nesta nova conjuntura, tanto econémica, quanto tecnologica, é exigido
do jornalista a maximizacao de conhecimentos técnicos e o acimulo de funcées:
o jornalista produz um texto para o impresso, mas precisa também pensar na
versao digital, produzir a versao para as redes sociais, pensar em hashtags e
imagens que gerem cliques e estar disponiveis para participar do podcast do

veiculo de comunicagao, que discutira os caminhos da reportagem.
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A pesquisa realizada pelo Portal Comunique-ses evidencia que ser um
profissional multitarefas é realidade para a maioria dos jornalistas atualmente,
conforme indica a pesquisa. Cerca de 50% informaram que dominam de 3 a 6
“habilidades” relacionadas a area e 20,7% disseram ter conhecimento em 7 ou
mais atividades. Além do texto jornalistico, a producao e a edicao de imagens
também sao tarefas comuns aos profissionais. Organizacdo de eventos,
producao de roteiros, redacao publicitiria e até mesmo linguagem de
programacao sao outras atividades apontadas pelos jornalistas como sendo de

seu dominio.

A convergéncia e o fim das linguagens especializadas

A convergéncia desencadeou uma extincao gradual das linguagens
especializadas do Jornalismo, que eram caracterizadas na “era analégica” pelos
veiculos com os seus sistemas produtivos e publicitarios especificos e
especializados. Tais estruturas desenvolveram diversas carreiras e funcoes
profissionais especializadas, a maioria delas foram automatizadas e extintas
pela informatizacdo. A difusao dos contetidos jornalisticos pela internet
acelerou a multimediacdo, que hoje, cada vez mais, converte-se em
transmediacao.

Tais mudancas refletem na formacao dos profissionais, em cursos
organizados por grades curriculares com disciplinas especializadas e com
conteddos estanques, que seguem Diretrizes Curriculares obsoletas. Os
produtos jornalisticos atuais cada vez menos se orientam e se organizam pelo
tipo de veiculo, e cada vez mais por formatos de linguagens.

Nas distintas atividades do jornalismo profissional, o gradual processo de
digitalizacdo e convergéncia tecnolégica permitiu a juncdo numa mesma
plataforma digital de emissdao e recepcdo, os varios meios, linguagens e
ferramentas analogicas de comunicacdo. Durante a evolucido midiatica da
internet os conteidos e as diversas linguagens midiaticas puderam ser

acessados pelo publico em computadores domésticos ou por equipamentos

5 Pesquisa disponivel: https://apexconteudo.com.br/o-perfil-do-jornalista-brasileiro-em-2018/. Acesso em
21 out. 2020.
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receptores, e também difusores, portateis e de uso individual como sao os atuais
smartphones, os notebooks e os tablets. Ou seja, houve um crescimento notavel
do acesso individual e moével das informacoes midiaticas de qualquer natureza,

possibilidade que antes era restrita as mensagens da imprensa e do radio.

Mudancas nas diretrizes curriculares

Em de 27 de setembro de 2013, a Resolu¢ao CNE/CES n° 1 foi publicada
no Diario Oficial da Uniao instituindo as Diretrizes Curriculares Nacionais para
o curso de graduacdo em Jornalismo, com uma concepcao curricular que
padroniza em diversos aspectos os projetos politicos pedagbgicos dos mais de
500 cursos de Jornalismo em todo o pais. As novas diretrizes delimitam o
campo de formacdo conceitual e profissional especifica ao retirar
definitivamente o Jornalismo da condicao de subarea da Comunicacao Social e
nominar o profissional formado como Bacharel em Jornalismo. Entre os
aspectos fundamentais dos novos curriculos estao a interdisciplinaridade, a
integracdo entre teoria e pratica e a adocdo obrigatoria do estagio
supervisionado de 200 horas.

Além da inclusao do estagio, a carga horaria dos cursos também
aumentou de 2.700 horas para 3.000 horas. Nas diretrizes aprovadas, a
inclusao do estagio obrigatério talvez se constitua com o maior desafio para as
coordenacoes pedagobgicas. Elas enfatizam também a importancia da utilizagao
das tecnologias e destacam os desafios atuais para os comunicadores nao s6 no
Brasil, mas em todo o mundo. Algumas das consequéncias das mudancas
preconizadas pelas novas diretrizes ja sao estudadas em pesquisas, como as que
compoOem o livro organizado por Pinheiro, Varao e Barcelos (2018).

As novas Diretrizes sao derivadas de um diagndstico nacional dos cursos,
que identificou diversos tipos de exaustdo do modelo académico para a
formacao de jornalistas e propde a sua revisao, decisdo consensual que foi
incorporada pela norma do CNE (Conselho Nacional de Educagdo) e que
prioriza, entre outras questdes, a integracdo teoria e pratica, além da interacao

entre ensino, pesquisa e extensao.
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Os novos cursos estdo no cenario de crise instalada desde o inicio da
transicao analbgico-digital e que acentuou ainda mais a precarizacdo das
relacoes de trabalho no mercado de comunicacao e fez crescer a pressao pela
desregulamentacao profissional - como ocorreu com os jornalistas e tem se
repetido com as novas funcoes e categorias laborais surgidas nos ambientes
produtivos digitalizados.

O novo perfil do profissional formado em jornalismo esta bem definido
no Art. 5, e deve ser interpretado como a principal referéncia da direcao que
todo o projeto pedagogico e a grade curricular devem seguir:

Art. 5° O concluinte do curso de Jornalismo deve estar
apto para o desempenho profissional de jornalista, com
formacao académica generalista, humanista, critica, ética e
reflexiva, capacitando-o, dessa forma, a atuar como
produtor intelectual e agente da cidadania, capaz de
responder, por um lado, a complexidade e ao pluralismo
caracteristicos da sociedade e da cultura contemporaneas,
e, por outro, possuir os fundamentos teoricos e técnicos
especializados, o que lhe proporcionara clareza e
seguranca para o exercicio de sua funcao social especifica,
de identidade profissional singular e diferenciada em
relacio ao campo maior da comunicacdo social.
(Resolugoes para as Novas Diretrizes dos cursos de
Jornalismo, CNE/CES NO 1/2013, p. 2).

Em funcao da necessidade de reclivagem do campo e natureza social da
comunicag¢ao jornalistica no ambito da formacao, destaca-se a necessidade de
adocao de conceitos e de tecnologias contemporaneas para a formacao
profissional com énfase na cultura de convergéncia e na apropriacao social das
plataformas do ciberespaco (CAMARGO; MAGNONI, 2018).

A internet e o deserto de noticias

Embora a popularizacdo das tecnologias digitais tenha modificado
consideravelmente os hébitos de consumo de informagoes entre as diversas
camadas da populagdo brasileira — particularmente para quem tem acesso a

internet banda larga —, os veiculos tradicionais de comunicagdo, como radio e
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TV, ainda sdo as principais fontes de noticias diarias, mesmo entre os mais
jovens.

No entanto, a grande audiéncia dos dois antigos veiculos por radiodifusao
nao ofusca o consideravel avanco comunicativo da internet. As redes web, em
pouco mais de um quarto de século, ocupam a segunda posicao na difusdo e
consumo de noticias, mesmo que no Brasil predomine os servicos pagos de
acesso a internet, fator que exclui as camadas sociais mais pobres das redes de
conexao fixas ou moéveis.

O publico brasileiro consumidor de informacoes busca cada vez mais
diversificar as fontes, a variedade temaética e as formas de acessar contetidos de
noticias. O avanco tecnolégico da internet e o aumento de midias independentes
que produzem noticias voltadas para publicos especificos tém fornecido novas
ferramentas e oportunidades para os grupos sociais minoritarios com acesso a
internet, que passaram a dispor de fontes autonomas de informacoes para as
suas demandas cotidianas, e também para as suas reivindicagdes culturais e
politicas (CAMARGO, 2020).

Ainda assim, é preciso considerar o chamado “deserto de noticias™,
cenario apresentado pelo Atlas da Noticia?, que identificou 62,2% dos
municipios brasileiros nao tém um veiculo local sequer, seja jornal, site ou
emissora de radio e televisao com programacao propriamente jornalistica.

Pesquisas tém demonstrado que o jornalismo brasileiro é metropolitano,
ou seja, a sua cobertura se concentra nas regioes mais ricas do pais, em grandes
cidades ou em conurbados. Na maioria dos municipios com populagoes abaixo
de 50 mil habitantes, nao ha nenhuma modalidade de veiculos noticiosos locais.
Ou seja, sdo populacoes que recebem informacoes das grandes cidades da
regiao, da capital do Estado, de Brasilia e do mundo, menos do lugar de onde
vive. Com a abundancia de canais e de ferramentas digitais, essas populacoes

poderiam dispor de um jornalismo local, autonomo e custeado pelas proprias

® Pesquisa aponta 62,6% das cidades brasileiras como 'desertos de noticias'. Disponivel em:
<https://wwwi.folha.uol.com.br/mercado/2019/12/pesquisa-aponta-626-das-cidades-brasileiras-como-
desertos-de-noticias.shtml>. Acesso em: 21 out. 2020.

7 Pesquisa completa disponivel em: <https://www.atlas.jor.br/>. Acesso em: 21 out. 2020.
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comunidades, com coberturas voltadas para informacoes e servicos locais de
utilidade publica. Entretanto, sdo poucos os jornalistas recém formados que se
arriscam a desenvolver projetos por conta propria. A maioria dos cursos forma
mao de obra para os meios comerciais e nao forma profissionais com disposi¢cao
empreendedora.

Nao ha clareza metodolégica e cientifica para avaliar se a profusao de
midias digitais tem efetivamente contribuido para melhorar a qualidade da
noticia. Até porque a maioria dos contetidos disponibilizados pela internet, que
sdo consumidos e repassados pelos usuarios, ainda é produzida pelos
tradicionais veiculos de imprensa e de radiodifusao.

Desde que a internet se tornou a segunda principal plataforma de
consumo de noticias, o publico brasileiro esta voltado para um maior namero de
fontes e uma maior variedade de formas de acessar conteidos de noticias. Isso
tem fornecido novas ferramentas e oportunidades para grupos minoritarios e
para a midia independente e é uma fonte autonoma de noticias para a parcela
da populacao com acesso a internet.

Contudo, os efeitos da midia digital na qualidade da noticia ainda nao
estdo claros. E imprescindivel salientar que os mesmos conglomerados
midiaticos que dominam as plataformas de noticias tradicionais também atraem
a maioria dos usuarios da internet no Brasil, e o tipo de contetido fornecido por

esses conglomerados permanece essencialmente o mesmo.

Noticias falsas, descredibilidade e literacia midiatica

Nos ultimos cinco anos alguns conceitos passaram a fazer parte do
vocabulario daqueles que discutem, de alguma maneira, o Jornalismo. Em 2016,
por exemplo, o termo “pds-verdade” foi considerado a palavra do ano pelo
Dicionario Oxford. J4 em 2017 e 2018, no contexto das elei¢coes presidenciais
americanas e a eleicdo de Donald Trump, foi a vez do termo Fake News ganhar
visibilidade quase tao rapidamente quanto a disseminacao das noticias falsas.

A disseminacao de noticias falsas colocou no centro do debate o conceito

de verdade e de checagem, processo basico da rotina produtiva do jornalismo.
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Neste sentido, vieram a tona as agéncias de checagem e conceitos como literacia
midiatica (ou media literacy), concepcao segundo a qual a utilizacao da
tecnologia depende do ensino de métodos que possibilitem que as pessoas
tenham maior habilidade para transitar nos ambientes digitais e explorar todos
os seus potenciais. Assim, entende-se que a internet pode ser utilizada para
diferentes fins — comerciais, domésticos, politicos, culturais, de entretenimento
e sociabilidade, por exemplo. No entanto, este uso se limita apenas as questoes
comerciais ou de entretenimento e sociabilidade, tendo em vista justamente a
falta de letramento, de aptidao e conhecimento do usuéario a respeito do grau
maximo de aproveitamento das possibilidades que a rede oferece.

De acordo com Silva, Ziviani e Ghezzi (2019, p. 35):

Ser letrado digitalmente significa dominar nao apenas as
ferramentas, mas também determinadas habilidades e
competéncias necessarias a compreensao do mundo digital. Tais
habilidades e competéncias referem-se as praticas letradas e a
capacidade do usudrio de atribuir sentido aos icones e simbolos
vistos na tela, tanto em praticas de leitura quanto de escrita,
assim como de compreender imagens, sons, disposicao e
escolha das informacdes por meio dos hipertextos. A questao do
hipertexto nos ambientes digitais traz uma complexidade ainda
maior a pratica letrada, o que faz com que o acesso a internet
esteja associado nao apenas ao equipamento e ao servico, mas,
sobretudo, a destreza no seu uso, habilidades que englobam
questoes como educacao e letramento digital.

A literacia midiatica consiste na “habilidade para acessar, compreender e
criar comunicacao, numa variedade de contextos (midiaticos)” (OFCOM, 2004,
documento eletronico). Portanto, trata-se de um conjunto especifico de
habilidades e capacidades de natureza midiatica, tecnolégica e cultural, que sao
socialmente constituidas pela exposicao aos artefatos e dispositivos midiaticos.
Tais habilidades mostram-se ainda mais necessarias no contexto atual de

desinformacao e disseminac¢ao das chamadas fake newss.

8 “O grau de alfabetizacdo midiatica tem uma influéncia muito grande na proliferagdo de fake News”.
Disponivel em:
<http://portalimprensa.com.br/noticias/ultimas_noticias/80688/0+grau+de+alfabetizacao+midiatica+te
m+um a+influencia+muito+grande+na+proliferacao+de+fake+news+afirma+ricardo+gandour>. Acesso
em: 23 out. 2020.
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Tyner (1998) considera que uma pessoa devidamente letrada no quesito
informacional é capaz de compreender os mecanismos pelos quais a midia
molda a configuracao de seu proprio discurso, os seus estilos, suas intenc¢oes e
os limites de cada linguagem — e todos esses conhecimentos sao fundamentais
para a compreensao do meio em que a informacgao se encontra e, até mesmo,
para criar informacao.

Pessoas letradas em midia deveriam ter habilidades para saber
reconhecer em que medida o produtor esta tentando influencia-
las de alguma forma, e deveriam saber interagir com o
programa, usando os recursos de interatividade [...] As pessoas
deveriam também ser capazes de usar as tecnologias de
comunicacdo para criar seus proprios conteidos em dudio e
video. (OFCOM, 2007, documento eletronico).

Segundo Carolyn (2013), a alfabetizacao midiatica proporciona aos
cidadaos as competéncias necessarias para buscar e usufruir plenamente dos
beneficios desse direito humano fundamental. Assim, de acordo com
documento da Unesco, a alfabetiza¢dao informacional enfatiza a importancia do
acesso a informacao e a avaliacao do uso ético dessa informacao. Por outro lado,
a alfabetizacdo midiatica enfatiza a capacidade de compreender as fun¢des da
midia, de avaliar como essas funcoes sao desempenhadas e de engajar-se
racionalmente junto as midias com vistas a autoexpressao.

Considerando o conceito de media literacy como a habilidade de acessar,
compreender e criar comunicacoes em uma variedade de contextos é desejavel
que o usuario/consumidor de informacdes seja capaz de perceber-se como parte
de um processo comunicacional, que saiba interpretar textos midiaticos, os seus
discursos e intencoes, que saiba produzir e avaliar sua producao midiatica de
maneira ativa e consciente e que possa compreender o que é proposto, debatido

e informado pelos canais e veiculos de midia.

Algumas consideracoes
A comunicagao cientifica aqui apresentada teve como objetivo levantar
oito pontos de discussao sobre o cendario atual do Jornalismo profissional. Tais

pontos, apresentados de maneira resumida neste artigo, a partir de relatorios,
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pesquisas e importantes obras da area, foram utilizados em sala de aula a fim de
suscitar debates entre os alunos do segundo ano do curso de Jornalismo da
Unesp/Bauru, na disciplina de Deontologia do Jornalismo. Cada um dos t6picos
foi trabalhado de maneira individual e aprofundada a partir de leituras
propostas na ementa da disciplina, considerando, é claro, o contexto e o
repertério dos estudantes. As discussoes propostas nao se findam neste artigo,
pelo contrario, ttm como intuito provocar novas discussdes e constantes

atualizacOes do cenério experimentado pelos profissionais.
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