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RESUMO

O radio local possui como uma de suas principais caracteristicas transmitir informacées para a
populacao, principalmente sobre o ambiente em que esté localizado. A convergéncia midiatica
foi facilitadora para que o radio passasse a transmitir conteiidos de dmbito estadual, nacional e
internacional. Nesse sentido, este trabalho busca compreender, o comportamento do
radiojornalismo local da cidade de Videira-SC, em meio a evolucdo tecnoldgica, midiatica e de
multiplataformas. Avalia-se os veiculos jornalisticos, em relacio aos contetidos, por intermédio
da analise exploratoria do programa RBV Noticias. Os resultados obtidos mostram que o
programa jornalistico estd progredindo em termos de desenvolvimento tecnolégico, porém nao
prioriza os contetdos locais, o que gera distanciamento e nao fidelizagdo do publico.

PALAVRAS-CHAVE

Radiojornalismo local. Convergéncia. Pablico.
1. INTRODUCAO

O radio caracteriza-se pela simplicidade, objetividade, integracao e

proximidade com seus ouvintes, que se diferem de outros meios de
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comunicagdo. Além disso, possui flexibilidade para se adaptar as mudancas
estabelecidas pelo progresso digital.

Desde o seu surgimento, ocorreram muitas transformacgdes quanto ao
formato, estrutura, linguagem e mais recentemente, a incorporacao das
inimeras plataformas e midias para a veiculacdao dos contetidos, como forma de
aproveitamento das novas tecnologias para inovar e reafirmar sua permanéncia.

O jornalismo no radio tem-se associado a internet para criar novas
alternativas para os consumidores de noticias, no processo de convergéncia
midiatica. Os contelidos passaram a ser transmitidos também em sites e redes
sociais e veiculados em formato de videos, audios e textos, o que colabora para a
melhora da qualidade das matérias.

A diversificacdao dos canais e dos contetidos disponiveis alterou o padrao
de producao e consumo no radio. Como consequéncia, segundo Avrella (2014),
houve maior envolvimento da populacao, a partir da contribuicdo com assuntos
do dia a dia e aumentou a interacao dos ouvintes com os profissionais.

Na Regido Sul do Brasil, inclusive em Santa Catarina o radio possui seu
lugar estabelecido no cotidiano da populacao, como aponta uma pesquisa
realizada pela Abert (2010), onde mostra uma taxa de penetracao de 93,4% no
local. No interior do Estado a situacao é similar, sendo que o radio é a fonte
primaria ao levar informacées relevantes a comunidade. E o caso do municipio
de Videira, que possui o programa radiojornalistico RBV Noticias, o qual
transmite noticias da cidade, do Estado e do Brasil para sete radios da regiao,
sendo trés delas presentes em Videira e também por meio do Facebook e
YouTube, por streaming.

Este trabalho visou analisar quanto dos contetidos do programa RBV
Noticias sdo direcionados para o municipio, compreender como a tecnologia
influencia no consumo de midia da populacao de Videira e identificar quanto da
programacao radiofonica € jornalistica.

Para isso, foi utilizada a pesquisa descritiva para classificar e descrever a
programacio, a equipe e audiéncia do programa jornalistico de radio RBV
Noticias, da cidade de Videira — SC e a pesquisa exploratoria para compreender

quanto ha de audiéncia de cada publico classificado, por meio da somatoria de
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tempo de cada programacao. Foi realizada também, uma analise exploratoria e
sistematica em laboratério, do programa RBV Noticias, onde foram verificados
os conteudos apresentados e quanto o programa possui de proximidade com o

publico, a partir da categoria de contetildos transmitidos nas radios.

2. ASPECTOS DA CONVERGENCIA NO
RADIOJORNALISMO LOCAL

A nova configuracao do radiojornalismo vai além do dial. Existe a
possibilidade de consumir contetdos jornalisticos por meio de aparelhos
celulares e computadores. O poder de escolha dos consumidores influencia cada
vez mais no processo de transmissao de contetido ao se considerar os diferentes
formatos como os podcast e as lives streamings. Esse é um dos fatores que
contribui para o favorecimento das midias sonoras, termo que aos poucos ganha
espaco entre os consumidores de audiojornalismo e que se adequa melhor ao
contexto de convergéncia.

Convergéncia, para Jenkins (2009, p. 27), refere-se ao “fluxo de
conteidos através de miltiplos suportes midiaticos, a cooperacao entre
multiplos mercados midiaticos e ao comportamento migratorio dos publicos dos
meios de comunicacao”.

Ao longo dos anos, o radiojornalismo evoluiu juntamente com a
tecnologia. Passou por transformacdoes importantes na linguagem, na
programacao e na forma de transmissao, superou obstaculos, foi ameagado pela
concorréncia e cresceu junto com o publico e com os profissionais. “Ainda se
constroi, ainda que neste ambiente multitarefa, informacdo sonora para o
publico ouvinte. Mas o radio nao se restringe mais a isso” (LOPEZ, 2010, p.
409).

O tradicional radio nao precisou ser substituido, mas suas funcoes foram
modificadas, como aponta Jenkins (2009, p. 36), “novas tecnologias midiaticas
permitiram que o mesmo contetido fluisse por varios canais diferentes e
assumisse formas distintas no ponto de recepcao”. Conforme Quadros e Lopez

(2013, apud LOPEZ; FREIRE, 2016, p. 167), acredita-se "que a interatividade ¢é
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uma das caracteristicas mais fortemente potencializadas com a entrada do radio
no cenario da convergéncia", desta maneira o radiojornalismo na atualidade
conta com novas categorias e formas de participacao.

De acordo com relatorios emitidos pelo Reuters Institute (2020), o
smartphone é o dispositivo digital mais utilizado para consumo de noticias no
Brasil, em todas as faixas etarias e o Facebook e o YouTube, sdo as principais
redes sociais utilizadas para busca de informacao. Além disso, os dados também
mostram que a busca por noticias em sites confiaveis nos meios digitais esta em
crescimento, o que demonstra a rapida adaptacdo da populacdo com as novas
maneiras de consumir noticias e a necessidade de discernimento por parte da
populacdo em diferenciar o que é confidvel do que é contetido duvidoso, em
meio a tantas ofertas.

No que diz respeito as caracteristicas do jornalismo local, de acordo com
Avrella (2014), vai-se além da proximidade geografica e cultural que os
profissionais possuem com o publico, principalmente apés a reconfiguracao
tecnologica que incide sobre o radio. O que nao afeta a transmissao de jornadas
esportivas e reproducao de cancgOes regionais, por exemplo, que estdao
fortemente relacionadas ao radio local. Pelo contrario, atribuicoes tecnologicas
podem fortalecer e aumentar a qualidade das coberturas e da comunicacao
direta com os ouvintes.

Na cidade de Videira, o rddio acompanha o desenvolvimento tecnologico,
bem como o radiojornalismo, a medida em que as noticias passam a ser
distribuidas em novas plataformas, como sites, redes sociais e portais e se
tornam multimidias, sendo difundidas por meio de videos e lives.

O radiojornalismo local se destaca pelo estilo da fala dos locutores, tal
como a valorizacdo da interacdo com o publico, o compartilhamento das
informacoes locais, o acompanhamento do cotidiano e veiculacdo das noticias
da regiao. Como afirma Peruzzo (2003, p. 5), “justamente pela percepcao de que
as pessoas também se interessam pelo que esta mais proximo ou pelo que mais
diretamente afeta as suas vidas e ndo apenas pelos grandes temas da politica, da

economia e assim por diante. ” Essas caracteristicas denotam mais do que uma
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proximidade com os ouvintes, mas uma relacao entre iguais, que dividem as

mesmas circunstancias do dia a dia.

2.1 Radios de Videira e o RBV Noticias

As Radios presentes na cidade de Videira — SC, sao mistas e possuem
padrao analogico, sendo, a Radio Videira, AM, a Radio V, FM, a Radio Vale do
Contestado (Vitéria), AM e a Radio Comunitaria, FM. As tipologias
apresentadas por elas, em ralacio ao formato, sdo definidas como: Radio
Videira e Vitoria, apresentam o formato Eclético, que segundo Ferraretto (2013,
p.62), é muito utilizado por emissoras de pequeno porte, com o intuito de
agradar diversos tipos de ouvintes. E composta por géneros informativos,
transmissOes esportivas, musicas, abre espaco para entrevistas e mesas-
redondas, além de abranger contetados locais. A Radio V, possui caracteristicas
do formato por géneros musicais, o qual de acordo com Ferraretto (2013, p. 60 -
61), sdo apresentados diversos estilos musicais, regionais ou nao. Essa Radio
também apresenta caracteristicas do formato Top 40, onde sao reproduzidos os
40 principais sucessos musicais, esse formato “foi pensado para o publico
jovem” (FERRARETTO, 2013, p. 61). J4 a Radio Comunitaria, possui
caracteristicas do formato Eclético, apesar de praticamente ndo possuir
programacao jornalistica.

Foi realizada, por meio de uma analise empirica, onde acompanhou-se a
programacao de forma aleatéria, uma descricao dos contetidos que constam nas
programacoes das Radios presentes no municipio de Videira — SC. Os contetidos
foram divididos em jornalisticos informativos (programas que veiculam
noticias), religiosos (englobando transmissao de missas e mensagens de
autoridades religiosas), musicais, de entretenimento (programas esportivos e
participativos), mistos (programas de outras radios, transmitidos via satélite e
coberturas de eventos) e outros (informativos de empresas, avisos de entidades
e A Voz do Brasil).

Com isso, foi percebido que as programacoes musicais compéem o maior

tempo nas grades de programacoes. Esse segmento promove a massificacao de
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lancamentos, além do agenciamento de cancées regionais, segundo Gambaro
(2019). O entretenimento é o segundo contetido com maior presenca nas radios
e tem a funcao de divertir o puablico, de acordo com Barbosa Filho (2003, apud
FONSECA, SILVA e FONSECA, 2010, n.p). As programacoes jornalisticas
informativas ocupam a quarta posicao entre os conteidos com mais horas de
programacao. E os conteudos classificados como outros sao os que menos

possuem horas semanais entre as radios. Como apresenta o grafico a seguir:

Horas semanais de conteudos transmitidos nas radios
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Fonte: Elaboragao propria (2021)

Encontra-se na Radio Videira, Radio V e Radio Vale do Contestado, a
programacao jornalistica RBV Noticias, a qual é transmitida em rede em 7
radios da Regiao, através do radio, do YouTube3 e do Facebook4, além de
possuir um portal de noticiass. A programacao possui a duracdo aproximada de
uma hora e contém noticias e reportagens sobre temas variados, além de
comentaristas de diversas regioes de Santa Catarina.

O RBV Noticias é transmitido de segunda a sexta-feira, com inicio ao

meio dia, horario considerado estratégico, porque condiz com o horario de

3 RBV Noticias. Videira, 2021. Disponivel em: https://www.youtube.com/c/RBVNot%C3%ADcias/videos. Acesso em: 02
mar. 2020.

4 RBV Noticias. Videira, 2021. Disponivel em: https://www.facebook.com/RBVnoticias. Acesso em: 02 mar. 2020.

5 RBV Noticias. Videira, 2021. Disponivel em https://portalrbv.com.br/. Acesso em: 02 mar. 2020.
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almoco, onde ha descanso da jornada de trabalho, no caso principalmente dos
adultos, de acordo com Gambaro (2019).

Ao analisar o contetido apresentado no RBV Noticias, onde foi assistida a
programacao durante dez dias, pelo YouTube, percebeu-se que prevaleceram as
caracteristicas radiofonicas de linguagem simples, imediatismo e a flexibilidade
de consumo, mesmo com a apresentacao em video. Porém, matérias referentes
ao municipio sdo pouco utilizadas, o que aumenta a utilizacdo de contetidos pré-
produzidos. O grafico a seguir mostra que a quantidade de contetidos estaduais
€ nacionais, sao superiores aos municipais:

Quantidade de conteudos internacionais, nacionais, estaduais e municipais no
periodo de analise

Internacionais - 6
llnternacionais 1.47%

Municipais 11.?6%\

[Macionais 41.91%

Estaduais 44.85%—

Fonte: Elaboragio prépria (2021)

A possibilidade de escolha de consumo do publico de optar pelo
tradicional ou pela inovacao, € um ponto favoravel, porém o mesmo nao ocorre
com a forma de participacao, a qual s6 pode acontecer por meio do WhatsApp
ou comentarios no YouTube ou Facebook.

O programa é apresentado por dois jornalistas, um fixo e o outro é
intercalado de programa para programa, com um terceiro jornalista. Os trés
possuem caracteristicas parecidas de linguagem, as quais sdo simples e
pausadas e a oralidade é regional.

Os reporteres possuem caracteristicas de linguagem diferenciadas uma

das outras, enquanto alguns possuem fala bastante rapida e objetiva, outros
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mais lentas. Os reporteres dividem-se por regiao e os assuntos tratados sao de
inimeros segmentos, politica, satide, economia e cultura. J4 o esporte, possui
um quadro exclusivo, apresentado por um unico jornalista esportivo, salvo em
ocasides de férias, em que um substituto é quem noticia. A mescla de idade é
perceptivel, os repodrteres se dividem em jovens e adultos.

Os comentaristas de regioes como Brasilia, Sao Paulo e Floriandpolis,
possuem caracteristicas de oralidade especificas de suas regioes e abrangem
assuntos de destaque e relevancia do Brasil. O programa é constituido em sua
maior parte por oralidade regional.

O ouvinte pode participar enviando sua opinido, sobre os temas
apresentados no dia, as mensagens enviadas por WhatsApp ou postadas no
YouTube ou Facebook, podem ser lidas durante a programacdao pelo
apresentador. A ideia é mostrar as diferentes formas de pensar dos ouvintes,
cada opinido nao ultrapassa 30 segundos. No periodo de dez dias aconteceram
25 participagoes do publico referente aos conteidos municipais.

As fontes variam de acordo com a matéria, identificou-se fontes
primarias, oficiais, especializadas e individuais, de idades variadas. O que mais
pode ser percebido foram fontes especializadas.

A programacao RBV Noticias, mesmo atendendo alguns anseios da
populacao, principalmente em assuntos referentes ao agronegocio e utilizando-
se da oralidade regional, ainda prioriza reportagens globais, assim ocorre um
distanciamento com o publico, pelo pouco contato, que quando acontece,
percebe-se que pouca emocao é expressada se comparado com interacgoes
realizadas em outras programacoes, pelo programa ser mais formal. E até
mesmo pela inexisténcia de reportagens ao vivo, anulando uma caracteristica
importante do radio, com isso percebe-se que sao priorizadas caracteristicas de

transmissdes em video, mesmo que o meio principal seja o radio.

3.0 CONSIDERACOES FINAIS

A base para a pesquisa desta pesquisa foi instaurada a partir da influéncia

da tecnologia no ambito do radiojornalismo local. O desenvolvimento
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tecnolégico leva cada vez mais a abrangéncia do jornalismo para um cenario
mais globalizado, gerando muitas vezes, inobservancia e despretensioso descaso
as questdes inerentes ao municipio. Por outro lado, foi a internet e os avangos
tecnolégicos que impulsionaram a expansao do radiojornalismo, permitindo a
convergéncia midiatica e as inimeras maneiras de transmissao e apuracao das
noticias, por meio da integracao de plataformas e multimidias.

O maior desafio talvez esteja justamente em equilibrar a pluralidade de
possibilidades, com as demandas de interesse piblico do municipio, mantendo
a proximidade com a populacido, sendo que o jornalismo local pode ser
transmissor de contetido, mas deve ser gerador em primeiro lugar.

No que diz respeito ao radio na cidade de Videira, percebe-se uma
evolucao ao longo dos anos em relacdao a transfiguracdo do meio para um
ambiente de integracdo de plataformas, principalmente em trés das quatro
radios apresentadas. A Radio Popular foi a que menos se ampliou. Ja as Radios
Videira AM, V FM e Vale do Contestado AM, aderiram ao ambiente inovador e
incorporaram ferramentas que possibilitaram a transmissao das programacoes
em sites, redes sociais e streaming.

Dentre todas as programacdes, no que concerne a tecnologia no
jornalismo em radio, o destaque maior e alvo da analise foi o programa RBV
Noticias, o qual utiliza da transmissao em rede, pelo dial, pelo YouTube e
Facebook, por streaming, além de possuir um portal de noticias. Essas
plataformas, por um lado aumentaram as possibilidades de interacdo com o
ouvinte, mas por outro, causaram distanciamento pelo contato ser mais indireto
e a interacao ser pouca.

Notou-se que a populacdo tem a possibilidade de se comunicar nao sé
com o0s locutores, mas também com outros consumidores durante a
programaciao, mesmo que a interacao seja mais distante. A formalidade do
programa e a voz impostada do apresentador principal, denota seriedade sobre
os assuntos tratados. A pouca énfase para contetidos do cotidiano e o nao
confronto com autoridades sobre dificuldades que o municipio apresenta,
demonstra parcialidade do veiculo. Talvez isso aconteca por conta de nao haver

concorréncia qualificada, diminuindo a credibilidade das emissoras.
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Conclui-se que as radios apresentadas estao caminhando juntamente
com a tecnologia, numa tentativa de acompanhar o rapido desenvolvimento
digital no qual o mundo se encontra. Porém, no programa analisado, foi
percebido que noticias de ambito estadual e nacional possuem maior destaque,
sendo que o principal diferencial do RBV Noticias deveria ser noticiar conteados
municipais.

A contradicdo existente em meio a esse cenario, gera uma questao a ser
pensada: Se as radios possuem publicos distintos, sera que de fato o contetdo
que o programa RBV Noticias transmite, serve para todas elas?

A incoeréncia apresentada pode resultar em possiveis consequéncias a
longo e a curto prazo, como a nao fidelizacao do publico das radios e a procura
por informacgdes em outros veiculos, gerando a perda de audiéncia.

Essa pesquisa procurou contribuir com a observacdo da condicao das
programacoes radiofonicas e informacGes jornalisticas transmitidas para o
publico da cidade de Videira, de forma a compreender como a populacao foi
afetada com o processo de convergéncia midiatica do meio. De todo modo,
pontos positivos e negativos constituem o processo, s6 assim podem haver
crescimentos e melhorias, como em todas as atuacGes que procuram por

desenvolvimento.
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