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RESUMO

O texto relata processos de orientacdo para projetos em jornalismo empreendedor apresentados
na ESPM-SP como trabalhos de conclusdo de curso nos dltimos dois anos. As experiéncias
narradas indicam a necessidade de inovacdo no desenvolvimento de competéncias multi e
transdisciplinares, alinhadas a recursos para pesquisa, prototipagem de novos negocios e
experimentacdes de linguagem. Diante dos desafios do mercado jornalistico brasileiro e da
necessidade de inovacdo, o relato busca contribuir com indica¢6es para docentes e gestores de
cursos, de maneira a repensar abordagens para incentivar futuros projetos empreendedores.

PALAVRAS-CHAVE

Jornalismo empreendedor. Inovaciao. Projetos editoriais. Negocios.

O jornalismo empreendedor tornou-se um campo de estudos teoricos e empiricos
apenas recentemente nas principais escolas de Comunicacao do mundo. Apesar
do reconhecimento de que as inovagoes mais relevantes no mercado jornalistico
tenham sido provocadas por projetos empreendedores, nao houve ainda um
pleno despertar entre pesquisadores do campo para o tema. Da mesma forma, os
cursos de graduacao respondem lentamente a demanda por competéncias e
habilidades voltadas a novos nego6cios (FERRIER, 2013). Algumas iniciativas
mais concentradas em paises desenvolvidos buscam adaptar curriculos e
incentivar que os estudantes sintam-se preparados para criar suas proprias
empresas (CHIMBEL, 2016; CAPLAN, KANIGEL, TSAKARESTOU, 2020;
CASEO-RIPOLLES, IZQUIERDO-CASTILLO, DOMENECH-FABREGAT, 2016).
No Brasil, onde a literatura académica sobre jornalismo empreendedor é quase

inexistente, os exemplos de iniciativas potencialmente transformadoras no
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mercado sao diversos. Casos como o da Agéncia Publica, com foco em jornalismo
investigativo, do jornal digital Nexo e de plataformas destinadas a nichos
especificos, como o Jota (voltado a informacées do universo juridico), sao
exemplos concretos de inovacao e viabilidade financeira, entre tantos outros.
Em muitas narrativas sobre o surgimento dessas empresas, prevalece a discussao
sobre a crise no jornalismo considerado tradicional — fruto de um modelo
“herdado” de redacoes jornalisticas convencionais e orientadas para a audiéncias
massivas (PITHAN, VACLAVIK, OLTRAMARI, 2020; MCCHESNEY, 2012,
2016). A precarizacdo das relacées de trabalho (FIGARO, 2013), fruto de frageis
vinculos empregaticios (HELOANI, 2005) e de mudancas operacionais no fazer
jornalistico (PEREIRA, ADGHIRNI, 2011) formam o pano de fundo para as
iniciativas empreendedoras, ao lado da queda de receita e audiéncia entre as
grandes empresas. Empreender torna-se, assim, um “mal necessario” — a tltima
alternativa possivel diante do fechamento de vagas nas grandes empresas.

Mas o que é exatamente jornalismo empreendedor? Para Singer, a melhor forma
de defini-lo é como um “negocio independente com missao jornalistica embora
dissociado da midia tradicional” (SINGER, 2018, p. 355, traducao nossa). Seu
desenvolvimento esta diretamente associado com a paisagem digital emergente a
partir da década de 1990, que acolheu experimentagoes de negbcios e narrativas
impossibilitadas até entdo em um contexto dominado pelos conglomerados de
midia. Segundo Hoag e Seo (2005), essas novas organizacoes contribuem com
diferentes vozes e com inovagdes no mercado de comunicagdo. No Brasil, o
jornalismo empreendedor esta também relacionado ao pluralismo e a defesa de
justica social ou de grupos subrepresentados — por exemplo, Agéncia Mural,
Ponte Jornalismo, Alma Preta, entre outros. Possui relacao, portanto, com o
necessario aprofundamento democratico (QUINN, 2010; HOAG, SEO, 2005).
As razoes para o estimulo a atividade empreendedora no jornalismo estdo,
portanto, ja colocadas. Seja em virtude da necessidade de sobrevivéncia dos
profissionais, seja diante das demandas das novas audiéncias das midias ou da
importancia politica de um jornalismo plural, o desenvolvimento de

competéncias para negocios empreendedores é urgente no Brasil.
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No curso de Jornalismo da ESPM-SP, a disciplina “Empreendedorismo e Gestao
de Negocios de Midia” é ofertada no curriculo hd dez anos — desde que o
programa foi lancado. Os estudantes tém acesso a esse conteudo no sétimo
semestre — portanto, j4 no pentltimo periodo da graduacdo. E também nesse
momento que os alunos comecam a elaborar seus trabalhos de conclusao de curso
(TCC). Entre as diferentes modalidades a serem escolhidas, hi o “Projeto em
Jornalismo Empreendedor”.

Desde o inicio do curso na ESPM-SP, apenas xx% estudantes optaram por
construir seus projetos empreendedores como TCC. Nos ultimos dois anos, o
processo de orientacdo desses trabalhos trouxe a tona desafios enfrentados pelos

formandos e também aspectos institucionais que merecem reflexoes e debates.
1. CONFIGURACAO DOS PROJETOS

Projetos empreendedores criados pelos alunos da ESPM-SP como TCC consistem
nos seguintes itens: (1) descricao das atividades do negocio, incluindo missao,
objetivos e principais diferencas em relacao a concorréncia — o que pressupoe a
defesa de um aspecto inovador e as chaves de sucesso em seu mercado de atuacao;
(2) justificativa da natureza jornalistica da nova organizacao — um capitulo que
exige a apresentacao de referencial tedrico acerca da atividade, seus principios
normativos e a relacao que o negocio a ser criado mantém com o campo; (3) plano
de negdcios no modelo Canvas (OSTERWALDER, 2011); (4) plano de marketing
completo; (5) plano de comunicagdo para o langamento oficial da empresa; (6)
plano operacional; e (7) plano financeiro. Além desses elementos obrigatoérios, os
estudantes sao incentivados a apresentar contetidos que ilustrem os produtos ou
servicos propostos, o que pode incluir o website institucional, exemplos de
noticias na linguagem escolhida; press release que comunique a empresa etc.

Nos ultimos dois anos, o resultado dessa producao completa chega a preencher
entre 250 e 300 paginas, incluindo extensas tabelas com a apresentacdo
convincente de um planejamento financeiro que, em algum momento, aponte

para a viabilidade do novo negécio.
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O engessado formato a ser seguido como parte de uma producao académica que
deve coroar o percurso formativo do estudante ja nao dialoga com a ideia
pretensamente disruptiva do jornalismo empreendedor. O processo e contetido
exigidos dos alunos podem explicar pelo menos parcialmente por que nenhum

desses projetos resultou, de fato, em uma nova empresa.
2. PROPOSTAS DE ENFRENTAMENTO DA INERCIA

Em uma sondagem informal realizada com os estudantes, identificou-se que a
relutancia em colocar os planos de negocios em pratica é fruto de trés razées: (1)
falta de recursos financeiros para lancar e sustentar a empresa até o ponto em
que ela alcance sustentabilidade econémica; (2) aversao ao risco em um mercado
de trabalho que nao oferece estabilidade, mas no qual boa parte dos estudantes
j& garantiu uma vaga formal decorrente de sua relacio com os empregadores
enquanto estagiarios; (3) incerteza sobre a forma de comecar o empreendimento.
Os dois primeiros pontos confirmam o que outros pesquisadores ja indicaram. Os
estudantes tém dificuldade de mudar a mentalidade de “trabalhador da midia”
para empreendedor e muitas vezes confundem essa forma de atuacdo com a
atividade de free lancers (CASERO-RIPOLLES, IZQUIERDO-CASTILLO,
DOMENECH-FABREGAT, 2016). Embora persista o desejo de atuar de forma
autonoma e independente editorialmente — o que encanta boa parte dos alunos
quando optam por um TCC empreendedor —, os desafios financeiros e certa fobia
a matematica (a qual precisam se dedicar na fase final de elaboracao do projeto)
acabam por amedronta-los diante da possibilidade de concretizacao do negocio.
Mas o que mais chama a atencao entre as respostas dos estudantes é o terceiro
item. Mesmo ap6s um ano de dedicacao a um trabalho complexo e detalhado, os
formandos se sentem perdidos e reticentes. Diante disso, nos tltimos anos foram
testadas algumas atividades de apoio a elaboracdo dos TCCs com o objetivo de
ampliar a autoconfianca dos estudantes diante de suas ideias:

e Entrevistas com publishers e empresarios de mercados relacionados a
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proposta dos estudantes;

(#ABE]




5

ENTRE INCERTEZAS E ACOES COLETIVAS
ABE)J 2021 - XX Encontro Nacional de Professores de Jornalismo

e Mentorias com docentes e orientadores de outros cursos, como
Administracao e Marketing;

e Pesquisas sobre modelos de financiamento ja implantados no Brasil e em
outros paises (incluindo investimentos de aceleradoras de negocios,
investidores-anjos; apoio de fundacgoOes internacionais);

e Treinos para a construcao de pitch sobre o negbcio, em parceria com
outras disciplinas, como Planejamento de Comunicacao;

e Reforco a prototipagem do negdcio, com a criacao e o teste de um produto
minimo viavel.

Porém, essas iniciativas se mostraram insuficientes para uma devida promocao
da cultura empreendedora entre os estudantes de Jornalismo, a ponto de motiva-
los a romper com certa inércia para a abertura de seus negocios — ja que o acesso
a fontes de financiamento externo, que é uma dificuldade fundamental, s6 pode
ser enfrentado se a empresa ja tiver sido minimamente iniciada (tornando-se
uma startup). Projetos voltados a nichos de publicos e a plataformas inovadoras
nao sairam do papel. Entre eles, destacam-se nos altimos anos: o projeto da
agéncia de comunicacdo TOM, voltada para musicos independentes e com um
braco de produciao de noticias culturais; a Shifter, produtora de contetudos
aprofundados com foco em profissionais de tecnologia e branded content; e o
Ping, um aplicativo de noticias em audios de curta duracio. Apesar da producao
considerada excelente segundo o formato académico exigido pela instituicao de
ensino, os alunos engavetaram os projetos. Como inovar e empreender

internamente no ambiente educacional para reverter esse quadro?
3. REFORMULACOES NECESSARIAS

As experiéncias recentes, bem como a literatura, indicam que € preciso ir além de
disciplinas especificas em jornalismo empreendedor e que os conteudos
relacionados ao tema precisam ser apresentados precocemente nos cursos
(CHIMBEL, 2016). Fatores institucionais mais amplos devem ser observados,

uma vez que os estudantes sentem-se estimulados a empreender quando

(#ABE]




6

ENTRE INCERTEZAS E ACOES COLETIVAS
ABE)J 2021 - XX Encontro Nacional de Professores de Jornalismo

percebem que a propria universidade alimenta uma cultura empreendedora
(BUSCHOW; LAUGEMANN, 2020). No caso da ESPM-SP, existe a oferta de
oficinas experimentais com foco na elaboracao de projetos empreendedores (para
além dos TCCs e da disciplina especifica), as quais os alunos podem atender
voluntariamente. Apesar de Albornoz e Amorés (2016) terem concluido que essa
medida favorece a intencdo de empreender, observa-se uma baixissima adesao
dos estudantes de nossa instituicao a essa proposta.

Considerando as recomendacoes sintetizadas por Caplan, Kanigel e Tsakarestou
(2020, p. 30) para as instituicdes de ensino em Jornalismo e ampliando-as
mediante as experiéncias observadas na pratica docente, sugerimos: antecipar a
introducdo de conceitos e ideias relacionadas a empreendedorismo no curso;
ampliar a disponibilidade de recursos para pesquisas de mercado; criar espagos
de curadoria de projetos inovadores de forma mais envolvente na instituicao e
segundo metodologias transdisciplinares; institucionalizar processos de
mentoria com empreendedores; estimular intercambios de ideias e projetos com
outras instituicoes de ensino, incentivando acesso a diferentes visdes sobre
inovacao no jornalismo; promover experimentacoes praticas (visitas e criacao de
projetos parceiros) em empresas independentes de comunicac¢ao que surgiram de

projetos empreendedores.
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